Ability-Based Learning i praktiken

- Jag reste tillbaka till Alverno College i Milwaukee
Pia Hellertz — 2003 - Artikel i SULF-tidningen

I Socionomen nr 8, ar 2000, berittade jag om mitt forsta besok under fem dagar pa Alverno
College i Milwaukee, Wisconsin, USA, tillsammans med 24 universitetsldrare fran olika
larosdten i Sverige, och mitt mote med ”Ability-Based Learning” forsta gangen. Levande
pedagogers sillskap forlade sitt arliga internationella symposium dit med ekonomiskt stod av
Radet for hogskoleutbildning.

I april-maj 2002 akte jag tillbaka

Tack vare ett resestipendium fran Levande pedagogers sillskap och Radet for
Hogskoleutbildning fick jag mojlighet att gora ett nytt besok pa Alverno College, varen 2002.
Denna gang akte jag ensam och stannade 10 dagar. Jag utnyttjade tiden med att delta i
lektioner och undervisningssammanhang (pa Alverno forekommer inte traditionella
foreldsningar), samtala med ett femtontal ldrare (deans, professors och associate professors)
inom olika @mnesomraden, fran kemi och matematik till pedagogik, omvardnad och
humaniora. Jag fick glddjande nog ocksa tillfille att intervjua personer som funnits med sedan
” Ability-Based Learning” startade for 30 ar sedan eller som tidigt anstilldes och ddarmed har
en djup inblick i processen och historien, Sister Joel Read (President pa Alverno), Sister
Austin Doherty, Sister Georgine Loacker samt Tim Riordan, Dean for Academic Affairs.

Gemensam vision och gemensamma mal

Det som fiangslar mig mest hos Alvernos pedagogiska modell &r att de funnit ett sitt att
integrera teori och praktik och att skapa den verklighetsforankring och de mojligheter till
sjalvkdnnedom och personliga utveckling som de studerande vid svenska
socionomutbildningar och Hogskoleverkets granskare efterlyser. Har har en enad lararkar med
stod av administrativ personal och inspirerad av collegeledningen, sedan 30 ar tillbaka,
lyckats hitta en gemensam pedagogisk plattform. Alla talar samma sprak. Alla strivar at
samma hall. Alla har en gemensam vision. ”"Alverno exists to promote the personal and
professional development of women”. Och det &r inte bara tomma ord och fraser. De har
lyckats realisera sin vision.

Alverno ar nog unikt

Alverno College ir ett katolskt® kvinnocollege. De studerande kommer fran alla
samhillsklasser och en stor andel kommer fran etniska minoritetsgrupper i
Milwaukeeomradet. En mycket stor andel &r “’klassresenidrer”, d.v.s. den forsta i sin familj
eller sliakt som studerar pa hogre utbildning. Tva tredjedelar av de studerande kommer fran
Milwaukee och nistan en tredjedel fran Wisconsin. En mycket liten andel ar internationella
studerande. Alverno tar in alla kvinnliga s6kande som dr behoriga och behorighetsnivan ér
satt ganska lagt, vilket innebdr att Alverno tagit pa sig stora pedagogiska utmaningar. Det
fantastiska dr att Alverno trots dessa rankas pa samma niva som Harvard University och
University of Chicago.

'y ag skriver for ndrvarande pa en bok om ”Ability-Based Learning” som jag hoppas kommer att publiceras
hosten-vintern 2002. Boken publicerades ar 2004 (tilldgg i juni 2012)

* Ursprungligen hade Alverno som syfte att undervisa katolska nunnor som ville bli forsamlingslirare, men
Oppnades 1948 for andra kvinnliga studerande.



Man har bland annat utvecklat ett slags “preparandkurser” som hjélper de studerande att
komma upp till den kunskapsniva diar man kan tillgodogora sig kommande kurser. Istillet for
att ”’sla ut” svaga studerande skapar man stodsystem for att hjdlpa dem att klara kurser och
program. De personalgrupper som ger de studerande stod och service &dr ovanligt stora, till
exempel studievigledare och radgivare.

”’Ability-Based Learning”

”Ability-Based Learning” dr en pedagogisk metod man utvecklat pa Alverno sedan drygt 30
ar (Mentkowski & Associates, 2000) Nér universiteten i vdstvirlden i slutet av 60-talet och
borjan av 70-talet genomgick en ”pedagogisk kris” fragade sig ldrare och administrativ
personal pa Alverno: ”Vad vill vi att vara studerande ska kunna néir de limnar sin utbildning
och gér ut i viirlden?”” ”Vad gor vi redan nu som de studerande inte har rad att gé miste om
i olika kurser och program?” Dessa fragestillningar styrde diskussioner i &mnesgrupper, pa
institutioner och i &mnesdverskridande arbetsgrupper under drygt ett ar. Ur dessa
diskussioner, vilka syftade till enighet, vixte Gvertygelsen fram att de studerande behovde
utveckla skicklighet och kompetens inom atta “abilities’:

e Kommunikation, vilket innefattar skrivande, ldsande, lyssnande, sprakanalys, mediakunskap och
teknologi m.m.

®  Analys, vilket innebér kritisk granskning, utvérdering och virdering m.m.

e  Problemlosning, vilket omfattar aterkommande trining i att formulera problem, analysera, vilja
strategier, implementera strategierna och utvérdera.

o Virderingar i beslutsfattande, vilket bland annat innebér etiska analyser, granskning av egna
viarderingar och sjilvkédnnedom.

e Social interaktion, vilket bland annat innebér att trdna och fa feedback pa social interaktion i
mindre och storre grupper, i projektarbeten och i en-till-en-diskussioner.

o Globala perspektiv, vilket innebér att bli medveten om multipla perspektiv, kulturella, etniska,
internationella perspektiv och fragestillningar.

o  Effektivt medborgarskap, vilket bland annat innebdr att delta i politiska eller andra intresse- och
stodgrupper pa campus och/eller sidana aktiviteter i kommunen.

e FEstetisk mottaglighet, vilket innebdr att uppleva, virdera, beddma och i viss man utéva kultur,
konst, musik o.s.v.

Dessa diskussioner ledde fram till beslutet att alla kurser och program pa Alverno College
skulle inkludera medvetenhet om och en gedigen och aterkommande tréning i samtliga dessa
atta “abilities”, ddr resultaten, prestationerna, sedan utvirderas. ”"The Proof is the
Performance”. De studerande maste i praktiken visa att man faktiskt behdrskar de olika
kompetenserna (Riordan, 1993). Vissa &mnen och program har sitt fokus pa vissa av dessa
abilities”, men samtliga bearbetas nagon gang under de fyra ar som utbildningarna pagar.
Alverno har 66 olika program och utbildningar, allt fran sjukskoterskeutbildning och
lararutbildning till teknologiska och afférsutbildningar.

Under de 30 ar som gatt har dessa “abilities” bestatt dven om de i sina detaljer utvecklats
och forindrats allt eftersom det omgivande samhillet och tekniken utvecklats. Till exempel
har kommunikation via media och dator tillkommit och utvecklats.

Viilstrukturerade och vildokumenterade kurser och program
Varje kurs och program #r indelat i tre nivaer: Grundkurser, Mellanliggande kurser och
Avancerade kurser. Varje niva dr mycket konkret dokumenterad och specificerad i

? Vilket ir en radikal fokusforskjutning frén fragan: Vad vill vi ge véra studenter?”



utbildnings- och kursplaner, bade nir det giéller innehall och kriterier for godként, for att de
studerande ska veta exakt vad som forvintas av dem och for att de ldrare och “assessors™ (se
nedan) som utvirderar och examinerar ska veta vilka kriterier man ska utvirdera och vilka
krav man ska stilla pa de studerandes prestationer. Pa samma sitt dr varje “ability”
konkretiserat till sex olika nivaer. Jag vill ta tva exempel fran de atta "abilities”:
”Kommunikation” och ”Virderingar i beslutsfattande”.

Kommunikation

Syftet med denna “ability” dr att den studerande ska utveckla kommunikationsfardigheter
genom att knyta an till allt som involveras i kommunikation: ménniskor, idéer, texter, media
och teknik. Det gor den studerande genom att pa:

Grund- och mellanliggande kurser:

Niva l - Identifiera egna styrkor och svagheter som “kommunikattor”

Niva 2 - Demonstrera kommunikationens interaktiva natur i olika situationer som involverar
talande, skrivande, lyssnande, ldsande, matematiska fardigheter samt datorkunskaper.

Niva 3 - Effektivt och mélmedvetet skapa meningsfull kommunikation genom en mangfald av

sitt (talande, skrivande, lyssnande, lasande, matematiskt, media-missigt samt via dator)
ien given situation.
Niva 4 - Kommunicera kreativt pa sitt som visar integration nar det giller amneskunskaper

Avancerad niva:

Niva 5 - Kommunicera med vanemaissig effektivitet nér det giller @mnes- och
professionskunskaper eller teorikunskaper
Niva 6 - Kommunicera med kreativ och vanemadssig effektivitet och anvinda strategier, teorier

och teknologi som synliggodr engagemang nér det giller disciplinen eller professionen.

Virderingar i beslutsfattande.
Syftet med att den studerande ska arbeta med denna “ability” 4r att hon ska utveckla
fardigheter att virdera omdomen samt fatta sjalvstindiga beslut. Det gor hon genom att pa

Grund- och mellanliggande kurser:

Niva 1 - Identifiera egna virderingar

Niva 2 - Analysera och bedoma vérderingar i konstnérliga och humanistiska arbeten
Niva 3 - Relatera virderingar till vetenskaplig och teknologisk utveckling

Niva 4 - Engagemang i virderingar i beslutsfattande i en mangfald olika kontexter

P4a avancerad niva:

Niva 5 - Analysera och formulera virderingsgrunden och referensramarna pa ett sérskilt
kunskapsomrade, i dess teori och praktik
Niva 6 - Tillimpa egen vérderingsteori och virderingsgrund pa ett kunskapsomréade i en

professionell kontext

Krav pa lirare

Jag fragade vilka krav man skulle ha stéllt pa mig som ldrare om de anstéllt mig. Det frimsta
kravet var att jag inte skulle ha fatt ga in i nya kurser. Jag skulle ha fatt ha kurser som redan
var detaljerat utvecklade och dokumenterade och bevisligen genom erfarenheter visat sig
fungera bra. Dessutom skulle jag ha fatt mycket stod av kollegor bade inom
dmnesinstitutionen och “ability-institutionen”. Genom de ofta aterkommande



sammankomsterna’ dir man diskuterar och vidareutvecklar arbetet skulle jag ha fatt den
skolning och den kompetensutveckling jag skulle behova for att ”platsa”.

Likavil som man har mycket konkreta och specificerade krav pa de studerande, har man
lika detaljerade krav pa ldrare pa olika nivaer, dir kraven okar ju hogre upp i hierarkin man
kommer. Dessa kriterier dr offentliggjorda sa de studerande och allménhet kan ta del av dem.

Man skiljer mellan "full professor”, “experienced assistant professor” ”associate professor”
och ”’beginning assistant professor”.

For att ge ett exempel har jag valt att redovisa kraven for ”Associate Professor”, d.v.s.

disputerade ldrare.
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Kriterier for och forvintningar pa disputerade lirare

Undervisar effektivt

* Integrerar &mnesmaissigt/professionsorienterat lirande med undervisningserfarenheter vilka
formar undervisningens praktik

* Tillimpar teoretiska referensramar och teorier om ldrande for att utveckla undervisningens
praktik

* Organiserar larandeerfarenheter for att tillata flexibilitet nér det géller feedback och
reaktioner till de studerande

* Engagerar sig i en dialog omkring ldrande och undervisning inom "utbildningssamhéllet”
(’The higher education community”’)

Arbetar ansvarsfullt i collegegemenskapen

* Star for ledarskap nir det géller utveckling av studie- och kursplaner samt effektivisering av
undervisningen

« Utvecklar en institutionsroll genom betydelsefulla bidrag

* Skapar strategier for att hoja effektiviteten pa samarbetet pa institutionen

* Driver mojligheter att forbattra kvaliteten pa undervisning och lirande pa institutionen

Utvecklar vetenskaplig kunskap

* Ansvarar for slutliga examina

* Driver specialiserad forskning som integrerar &mnesméssiga omraden och undervisning
* Applicerar specialiserad vetenskaplig forskning for att utveckla undervisning och
kursplaneutveckling pa institutionen

» Lamnar bidrag till det bredare vetenskapssamhillet

Tjanar samhdllet
* Lamnar utmérkande bidrag till det omgivande samhéllet

Sjalvkinnedom och observation av andra

Varje “ability” borjar saledes med en granskning av de “abilities” man redan forvirvat i livet,
egen kommunikation, egen analysformaga, egna problemlosningsprocesser, egna virderingar
med mera. Alla prestationer utvirderas (se nedan!). Pa niva tva observerar man andras
kommunikation, andras analyser, andras sociala interaktion ofta med hjélp av teoretiska
modeller.

4 Varje fredag har all personal sammankomster i amnesgrupperna eller i “ability”’-grupperna. Dessutom har man
en vecka tre ganger per ar, dir man diskuterar kurser och program, dess innehall och utformning, en kontinuerlig
kompetensutveckling for samtliga ldrare och annan involverad personal, som studievigledare, radgivare och
sekreterare.



Externa utvirderare

En av de fantastiska resurser Alverno College utvecklat &dr de externa utvédrderarna. Man har
en stab pa cirka 400 personer fran olika foretag, organisationer och offentliga institutioner
som fungerar som utvirderare av prestationer pa Alverno. De gor detta gratis som ett led i
deras intresse att fa utbildad och kompetent personal.5 Sjukskoterskor utvirderar
sjukskoterskestuderande, ekonomer utvirderar ekonomstuderande och sa vidare. Jag fick
mojlighet att delta i den arliga “Evening of Appreciation for Assessors” med fin middag, tal
och underhallning, dir Alverno visade sin uppskattning 6ver samarbetet under mycket festliga
former. Hir delade man bland annat ut inramade diplom till ”Assessors” som samarbetat
linge med Alverno.

Self-Assessment-as-Learning

Manga universitet och hogskolor i USA har utvecklat pedagogiker med ett aktiverande och
kunskapssokande forhallningssitt, bland andra Problembaserat lirande (PBL). Alverno verkar
vara det laroséite som mest enhetligt och genomtéinkt utvecklat en vetenskapligt grundad och
kunskapsbaserad pedagogisk modell for hela ldrositet (Alverno, 2002). Dock ér det arbetssétt
som dr mest unikt for Alverno deras ”Self-Assessment-as-Learning-modell” (Alverno
College, 1994, Loacker 2000). De studerande far fran allra forsta stund tréna sig i att
utvirdera sig sjdlva och sina egna studier och prestationer. I borjan gor de ofta motstand mot
detta och menar att ”det dr det som ldrarna har betalt f6r”. Men ganska snart borjar de
uppticka fordelarna med arbetssittet. Pa Alverno menar man att ~’Self-Assessment” stimulerar
det eget styrda, livslanga ldrandet. Konkret gar det till sa att den studerande efter varje
kursmoment eller prestation far fylla i ett utvirderingsformulidr med fokus pa sina egna
insatser, sin egen bedomning av dem och liknande. Dessutom far tva medstuderande, ”peer
assessors”, fylla i assessment”-formuldr. Forutom detta ger ldraren muntlig feedback samt en
skriftlig bedomning pa ett formulér dir de kriterier finns angivna som krivs for att kursen ska
godkénnas. Forutom dessa forekommer sérskilda ”assessment”-dagar nér externa assessors
kommer till Alverno och lyssnar pa och observerar prestationer samt utvirderar dessa
skriftligt och muntligt.

En mycket vanligt forekommande metod &r videoinspelningar vid olika prestationer. Nistan
varje ldrosal har inspelningsmojligheter. Den studerande har sina egna videokassetter som hon
overlamnar till ldraren, nar hon ska redovisa nagot. Efter redovisningen far hon tillbaka
kassetten for egen bedomning i enskildhet. Hon har mgjlighet att vélja ut de bésta insatserna
vilken ldggs ut pa hennes ”Diagnostic Digital Portfolio” dér hon kan samla meriter for
kommande behov.

Kontakta giirna Alverno!

Efter min forra artikel i Socionomen reste en grupp lédrare fran Stockholms universitet till
Alverno pa studiebesok. Man vilkomnar besokare och vill mycket gédrna sprida sitt
pedagogiska synsitt och sina arbetsmetoder vidare. Under de senaste aren har universitet i
hela Europa utvecklat samarbete med dem. Jag dr 6vertygad om att ”Ability-Based Learning”
kommer att kunna ge viktiga bidrag till den pedagogiska utveckling som krévs och som pagar
pa manga hogskolor och universitet i Sverige, i synnerhet inom de program ar akademiska
professionsutbildningar, som t.ex. socionom-, lirar- och sjukskoterskeutbildningar.’

> Studier visar att 96% av de studerande fran Alverno inom ett ar far arbete inom sitt utbildningsomride
(http://www.alverno.edu/glance/g_educators.shtml. 13/9 2001)

® Pedagogiska metoder som nu vunnit terriing i Sverige dr Problembaserat lirande (PBL) och Casemetodik, vilka
ir uppskattade kompetensbaserade metoder. De synsitt och arbetssitt som formar dessa metoder ingar som delar
i ”Ability-Based Learning”.
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For fragor, kontakta Pia Hellertz pa pia.hellertz@telia.com.

De fransiskanska skolsystrarna Austin Doherty, Georgine
Loacker och Joel Read som utvecklat Ability Based
Learning pa Alvero.

Joel Read var dess president i 6ver 30 ar.

I bakgrunden é&r jag, Pia Hellertz
Fotot togs ar 2002



